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: שלוש סדנאות מעשיות AI-מקפצת ה
 לניהול סוכנים שעובדים בשבילכם

 

 29.10.26תאריך: 

 הקפיצה הבאה שלכם בעבודה עם בינה מלאכותית
רבים מאיתנו כבר עובדים עם הבינה המלאכותית כיועצת, כשותפה לחשיבה וכעוזרת בכתיבה ובפתרון בעיות. 

 בעצמנו. אנחנו שואלים, מקבלים תשובות וממשיכים לבצע

שמבצעים עבורנו משימות ותהליכי עבודה,  AIהבוטקמפ הקרוב מוקדש לקפיצת המדרגה הבאה: לבנות סוכני 
להגדיר להם מטרות, להאציל משימות, לתת הנחיות, לקבוע גבולות  – ממש לנהלאבל אותם.  לנהלוללמוד 

 וסמכויות, לעקוב אחר הביצוע, לבדוק תוצרים ולתת משוב לשיפור.

יצה טכנולוגית וגם שינוי בתפקיד שלנו: מעשיית כל משימה בעצמנו לניהול העבודה שהסוכנים מבצעים זו קפ
 עבורנו, כשהשיקול והאחריות נשארים בידינו.

 מה מחכה לכם בבוטקמפ
ואוטומציות סביב  AIשלוש סדנאות מעשיות, שעתיים כל אחת, שבהן נלמד לבנות, להפעיל ולנהל סוכני 

שלכם. כל סדנה עומדת בפני עצמה ומעניקה ערך מלא, ויחד הן מספרות סיפור אחד: משימות מהעבודה 
 מתחילים במיומנויות, ממשיכים לסוכנים ומסיימים באוטומציות.

בכל סדנה תראו הדגמות חיות ותקבלו חוברת פרומפטים עם כל הקישורים וההסברים, כדי שתוכלו להמשיך 
 ולתרגל בעצמכם גם אחרי המפגש.
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 Claude-: בונים צוות עובדים דיגיטלי ב1 סדנה
 17:00עד  15:00בנובמבר,  23יום שני,  מועד: •

 אורית כהן מרצה: •

 מה תקבלו בסדנה נושא

דרך העבודה החדשה: לשיחה רגילה עם הצ'אט נעבוד מ –נעלה רמה  מעוזר אישי לצוות דיגיטלי
 .מעורבות שלכםשעובד בשבילכם, עם או בלי צוות עובדים דיגיטלי בניית 

-( בSkillsבונים מיומנויות )
Claude 

איך לפעול ואיך להגיע  AI-ה"מתכון" שמלמד את ה – Skillנבין מה זה 
לתוצרים מושלמים ועקביים פעם אחר פעם. נלמד שיטות שונות לבניית 

 סקילים, שיעזרו לכם לאטמט תהליכים עסקיים.

לק את העבודה בין מעין מנהל עבודה שמח –נבנה סקיל אורקסטרטור  תזמור: מי עושה מה
נגדיר מי אחראי על מה ונחבר אותם לתהליך עבודה "עובדים" שונים. 

 .וורקפלואו מורכב – משותף

סקיל שמבצע בקרה על העובדים הדיגיטליים  –נבנה סקיל ולידטור  העברת משימה משלב לשלב
 .החדשים שלנו

תקבלו חוברת פרומפטים בסוף הסדנה ליך בפעולה, ונראה את כל התה הדגמה חיה ונכסים לתרגול
 וקבצי תרגול להמשך עבודה עצמאית.
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 Chatbase-: בונים סוכני שירות, תמיכה ומכירות ב2סדנה 
 17:00עד  15:00בנובמבר,  24יום שלישי,  מועד: •

 אביתר אדרי מרצה: •

 מה תקבלו בסדנה נושא

היום סוכן אמיתי שנותן מענה ללקוחות בכל נראה בעיניים איך בונים  24/7סוכן שעובד 
 שעה, גם כשאתם לא זמינים.

סוכן שמבוסס על הידע של 
 העסק

נלמד לבנות סוכנים שעונים מתוך הידע שלכם, כך שהתשובות מדויקות 
 ורלוונטיות ללקוחות.

נקבע את הטון, את סגנון התשובות ואת האופן שבו הסוכן מדבר בשם  הגדרת אופן המענה
 העסק.

נגדיר מה הסוכן רשאי לעשות, מה לא, ומתי הוא מעביר את השיחה לנציג  גבולות פעולה והעברה לאדם
 אנושי.

מענה לפניות, למשל:  – יכולים לבצע AIנכיר מגוון שימושים שסוכני  שירות, תמיכה ומכירות
 תמיכה בלקוחות וקידום מכירות.

חוברת פרומפטים עם כל גם תקבלו בסוף הסדנה בלייב, ונראה את הבנייה  הדגמה חיה ונכסים לתרגול
 הקישורים וההסברים.
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 : בונים אוטומציות לאינסטגרם ובוטים לפייסבוק3סדנה 
 17:00עד  15:00בנובמבר,  25יום רביעי,  מועד: •

 אביתר אדרי מרצה: •

 מה תקבלו בסדנה נושא

אוטומציות חכמות 
 Manychat-לאינסטגרם ב

שמדברים עם העוקבים שלכם ומגיבים  AIאוטומציות וסוכני נלמד לבנות 
 להם על התגובות.

נגדיל חשיפה ומעורבות, נייצר לידים ונגדיל עוקבים, או במילים אחרות:  חשיפה, מעורבות ולידים
 נהפוך אינטראקציות ברשת החברתית להזדמנויות עסקיות.

שמסייעים בניהול אינטראקציות, במענה  בוטים Claudeנבנה בעזרת  Claudeבוטים לפייסבוק עם 
 לפניות ובביצוע משימות חוזרות.

חוברת פרומפטים עם כל גם תקבלו בסוף הסדנה נראה את הבנייה בלייב, ו הדגמה חיה ונכסים לתרגול
 הקישורים וההסברים.
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